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Sammendrag

Kvalitetssikring er et helsepolitisk mal i vart land og en oppgave som ledelsen ved Aker
sykehus har prioritert. Hormonlaboratoriet har, i likhet med andre medisinske
laboratorier, alltid veert opptatt av kvalitetssikring. For d sikre god analysekvalitet har
laboratoriet inkludert egne kontrollsera i flere konsentrasjonsnivder i hver analyseserie. I
tillegg har deltakelse i eksterne kvalitetskontrollprogrammer vart en viktig del av
laboratoriets kvalitetssikringsarbeid. Laboratoriet har ogsa sgrget for 4 ha gode og
ajourfgrte metodebeskrivelser og et gijennomarbeidet system for helse, miljo og sikkerhet.
11991-92 varslet en av laboratoriets viktige oppdragsgivere at akkreditering innen november
1998 var en betingelse for fortsatt samarbeid. Hgsten 1992 bestemte laboratoriets ledelse at
vi skulle arbeide mot a oppnd akkreditering. Jeg vil her beskrive erfaringer fra prosessen
som ledet frem til akkreditering av Hormonlaboratoriet.
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