SPRAKSPALTEN

Svada

Ordskvalder og tomme fraser kan kamuflere manglende innhold eller fakta som ikke taler dagens lys. Humor
kan veere effektiv motgift. Og appellen «Drep meg, konge, men ikke med graut» er fremdeles hgyst aktuell.

Podkast pa www.tidsskriftet.no

1) Full pakke:

2) Gjer det selv:

Helseadministrativ svadagenerator

Du kan ga fram pa to mater:

Klarsprdk

Generatoren har laget en tilfeldig setning for deg. Trykk pa knappen for 4 lage en ny.

Plukk ut ett ord eller uttrykk fra hver kolonne (1-7).

1 betrakining av en forskningsbasert avklaring maksimeres samhandlingsarenaene hva gjelder

<radet

utfordringsrommer.
1 2 3 4 5 6 7

Gitt en i t Tk forebyggingsp 1 innenfor rammen av  sykehussammensliingen
Under hensyntagen til en optimal detaljering overstyres helserisikoen som en folge av DRG-produksjonen
Ilys av en semles strultur iverksettes helseministerens standpunkt  for sa vidt gjelder rehabiliteringsprosjekt
Vedrerende en pasientorientert  agenda identifizeres samhandlingzarenaene ‘med henblikk pi styringsmodellen
Grunnet en proaktiv tidshorisont initieres brukerrepresentasjonen i forhold til leveransekonsept
[ betraktning av en betydetig imaliseri 1 & feri frva anghr TA-arbeidet
Forutsatt en trerrfaglig mobilitet kommuniseres statsekreterens vurdering parallelt med nasjonale helsemal
Med vtgangspunlt { en vesentlig treffsilckerhet styrkes HR-direltorens beslutning irelasjon til turnnsforskriften
I forhold til en helsepolitisk innsats realiseres brukertilfredsheten i tilknytning il utfordringsrommet
Sett hen til en kostnadseffektiv  kvalitetssikring effekctueres helseinformasjonsflyten pé bakgrunn av helsevisjonene
I henhold til en avtagende problematikk forankres samhandlingspotensialet avhengig av relorutteringsutfordringene
Med tanke pd en vedvarende ressursbruk k b isjefe 1 hva gjelder feilbehandlingen
Uavhengig av en tiltagende omstilling konkratiseres sykehusdirekterens visjon koordinert med tilsynsrapporten
Sett pé bakgrunn av en helsefaglig avklaring tilgjengeliggjares  helsegevinsten pé samme mite som  omstillingsprosessen
Sammenholdt med en helhetlig implementering utvides hel dringene i tning til onseptet
P3 grunn av en lend i doka helsepr innenfor innsatsfokuseringen
Med hensyn til en sarlig innovasjon spores fastlezenes produksjonsevne i tillegg til helseforetaket
Under forutsetning av en lopende for ingsj i b habiliteri gjennom ventelisteskandalene
Efter en totalvurdering av  en langsiltig d: handlingsk ut fra tjenesteintegreringen
Uten hensyn til en barekraftip utvikling stabiliseres forsvarlighetskravene med sikte pi Kjemevirksomheten
Avhengig av en resultatorientert  mathorisont genereres samhandlingskoordineringen  pa tvers av pasientsskadeerstatningen
P3 grunnlag av en tverrfaglig arena i avvik pé linje med icvalitetsarbeidet
L og med en kunnskapsbasert  synergi bal. fagkoord utenom systemsvikten
Under henvisning tit en inkluderende avstemning ivaretas helsepr it i forlengelsen av f

Fra nettsiden Svadagenerator

Erlend Hem skrev nylig i Sprakspalten om
moteord og klisjeer. Han papekte at slike
ord kan vaere fikse og moderne en stund,
men fort taper sin glans og blir kjedelige
(1). Mens klisjé brukes om enkeltord og
korte vendinger, brukes svada som beteg-
nelse pa hele setninger eller lengre utleg-
ninger.

Suada, romernes gudinne for veltalenhet,
er opprinnelsen til det latinske ordet svada.
I latinske ordbeker er verbet suadere over-
satt med ord som rdde og anbefale. Det
engelske ordet persuade (overtale) har
samme opphav. Den positive valeren har
etter hvert forsvunnet, og ordet har né ute-
lukkende negative konnotasjoner. I Norsk
Riksmadlsordbok fra 1957 forklares svada

1980

som «ordskvalder, tomme fraser, tomt
snakk» (2). I Aschehoug og Gyldendals
store norske ordbok fra 2005 defineres
svada som «tomme ord, fraser» (3).
Svadatekster kan inneholde moteord og
klisjeer, men kjennetegnes i tillegg av en
mer gjennomgripende og alvorlig svakhet
enn at enkeltelementer er intetsigende. Den
som er ute etter tydelighet ma unnga svada.
Svada fordunkler tanken og tilslerer sann-
heten — og kan derfor fore til feilpriorite-
ringer og ukloke beslutninger. Svadaprat
kan vere en strategi for & tildekke fadeser,
servere darlige nyheter i et appetittlig
format eller fremstd som resolutt og handle-
kraftig der forvirring i virkeligheten rader.
Tom Hetland beskriver hvordan spraksvada

brer om seg i forvaltningen: «Og smitten
har kome gjennom New Public Manage-
ment — ideologien om at offentlege insti-
tusjonar skal effektiviserast ved & overta
styringsformer og styringskultur fra det
private» (4).

Svadageneratoren

I kampen mot svada kan humor vare mer
effektivt enn kritikk og irettesettelse. Sprak-
radets Svadagenerator, en Sareptas krukke
av intetsigende fraser, har gatt sin seiers-
gang i videresendte e-poster og som opp-
slag i sosiale elektroniske medier (5). Pa
Sprakréadets nettsted kan du lage dine egne
svadasetninger eller la generatoren produ-
sere tilfeldige setninger for deg. Sprakradet
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har na lansert en spesialversjon: Helseadmi-

nistrativ svadagenerator (6).

Lik keiseren som ikledde seg nye klaer
for han spaserte naken gjennom byen, kan
den nakne sannhet pyntes med svada nar
den i seg selv ikke er sd imponerende:

— Med hensyn til en helhetlig mdlhorisont
synliggjores samhandlingspotensialet
innenfor rammen av nasjonale helsemdl.

— Formdlet med samarbeidsavtalene er
d fremme samhandlingen mellom partene
ved d konkretisere oppgave- og ansvars-
plasseringen mellom kommuner og helse-
foretak, og d etablere gode samarbeids-
rutiner pd sentrale samhandlingsomrdder.

— Helse- og omsorgsdepartementet legger
til grunn at det innenfor rammen av sam-
handlingsreformens arbeid bor skje en et
systematisk arbeid der alle involverte
grupper; brukerorganisasjoner, ansattes
organisasjoner, virksomheter og kommu-
ner, arbeider sammen for d utvikle felles
forstdelse av hva som for de ulike syk-
domsgruppene er gode pasientforlop.

Det forste utsagnet er produsert av den
helseadministrative svadageneratoren (6),
det andre er hentet fra Helse- og omsorgs-
departementets nasjonale veileder om sam-
arbeid mellom kommuner og regionale
helseforetak (7), mens det tredje er fra stor-
tingsmeldingen om samhandlingsreformen
(8). Formuleringene reiser spersmal om
departementet allerede kan ha utviklet sin
egen svadagenerator til bruk ved helse-
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reformer, sykehussammensldinger og gene-
rell ledelse av helsetjenestene.

Keiserens nye klaer
Skredderne i H.C. Andersens eventyr for-
klarte at de laget kleer av et vidunderlig vak-
kert materiale som hadde den spesielle
egenskapen at det var usynlig for alle som
var udugelige i sine embeter eller utillatelig
dumme. Massene jublet da den nakne kei-
seren viste seg, for hvem tar vel sjansen pa
a avslore seg selv som udugelig og dum?
Ordskvalder og tomme fraser i helseforvalt-
ningens strategi- og styringsdokumenter
kan pa samme vis passere ukommentert
fordi mange frykter konsekvensene av
a papeke at det faktisk dreier seg om svada.
Vi anbefaler Sprakradets helseadministra-
tive svadagenerator. Den er en kilde til munter
humring, samtidig som den avslerer svakheter
ved moderne helseadministrativ sjargong.

Kjetil Karlsen
Torgeir Bruun Wyller
t.b.wyller@medisin.uio.no

Kjetil Karlsen (f. 1966 er allmennlege ved
Sgrbyen legesenter i Tromsg.

Torgeir Bruun Wyller (f. 1960) er spesialist

i indremedisin og i geriatri, professor i geriatri
ved Universitetet i Oslo og overlege ved Oslo
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